SO Y TE QUANG NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA KHU VUC Djc ldp - Tw do - Hanh phic
MIEN NUI PHIA BAC QUANG NAM

Sé: 496 /TB-BV

Dai Lic, ngayd O thang 5 ndm 2024

THONG BAO LAN 2
Ve viéc mdi chao gia thué dich vu Ve smh lam sach nam 2024-2026
cho Bénh vién Pa khoa khu vwe mién nii phia Bic Quing Nam

Bénh vién Pa khoa khu vic mién nui phla Bic Quang Nam c6 nhu cau tiép
nhan bio gia dé tham khao, x4y dung gi4 goi thau, lam co s& td chirc lua chon nha
thau cho géi thau: Thue dich vu vé sinh lam sach nim 2024-2026 tai Bénh vién
da khoa khu vuc mién niii phia Béc Quang Nam.

Bénh vién Pa khoa khu vuc mién nai phia Bic Quang Nam kinh mdi céc
don vi c6 néng luc va kinh nghiém quan tAm dén linh vuc nay gui bao gia véi céc
noi dung chinh sau day:

L Théng tin clia don vj yéu ciu bao gia:

1. Tén don vi: Bénh vién Da khoa khu vuc mién ndi phia Bic Quéng Nam,
Pia chi: 107 Quang Trung, thi trAn Ai Nghia, huyén Pai Loc, tinh Quang Nam.

2. Thong tin ctia ngudi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia:

- Ho va tén: V6 Thi Thuy Trang  Chirc vu: PTP. Hanh chinh quan tri

- 86 dién thoai: 0935485102

3. C4ch thiic tiép nhén béo gié:

- Nhin truc tiép hodc qua dudng buu dién tai dia chi: 107 Quang Trung, thi
trAn Ai Nghfa, huyén Pai Lgc, tinh Quang Nam.

4. Thoi han tiép nhén bdo gia: Tir 14 g10 30 phut ngay 20 thang 5 nam 2024
dén true 17 gid ngay 24 théng 5 ndm 2024.

Céc béo gid tiép nhén sau thoi diém néu trén s& khong duoc xem xét.

5. Thoi han ¢6 hiéu lyc cia béo gia: Téi thidu 90 ngay, ké tir ngay don vi
ky bao gia, dugc ky va dong dAu ctia cong ty. Trudng hop bio gid co nh1eu trang,
& nghi don vi déng déu giap lai.

IL. Noi dung yéu cau bso gia

1. Bang bao gié phai dugc bd vao phong bi, niém phong kin & p.hong bi.
Ghi rd tén va dia chi, s6 dién thoai lién hé ctia don vi tham gia gui béo gia.

2. Bdo gia phai chao theo ding s6 lu’o:rlg nhén luc s6 lwong thiét bi, hoa
chét, vat dung thay thé, vét tu vé sinh va ndi dung yéu cau.

(Néi dung chi tiét theo phu luc 1, 2 dinh kem).
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Vay Bénh vién da khoa khu vuc mién nui phia Bic Quang Nam kinh théng
béo rong réi trén Webside cua Bénh vién dén cdc don vi c6 néng luc va kinh =
nghiém trong linh vuc nay vui long gti Béo gié vé dia chi néu trén.

Ghi chii: Phia ngodi bi hé so chao gid ghi ¥é “Thw chao gid Thué dich
vu vé sinh lam sach nam 2024-2026”

Rét mong nhan dugc sy quan tim cia cac don vi./. L~
Noi nhin: GIAM POC

- Céc don vi cung cz“ip;
- Luu: VT, HCQT.

BENH vigN
DA KHOA
KHU VUC Migw Ny
PHIA BAC
QUANG NAM

Nguyén Thong Nhat




niii phia Bac Qudng Nam)

1. SO lwgng nhan lyce vé sinh

s £ ot vy Gia Gia
STT Noi dung S0 ngwoi | Pon gia 01 thing | 24 thang
1 Nhén luc lam vé 64
sinh toan vién
Tong cong 64

Nha thiu phai dam bao sb lugng nhén lyc 1am vige 64 ngudi (Chi dgng ldp
ké hoach, du phong nhan lyc dé thay thé ém dau, nghi phép...).

2. Thiét bi

Cung cép kip thoi, ddy du thiét b mdy moc, cac vat dung thuong xuyén,
vat tu tiéu hao phuc vu ¢dng tic lam sach 24/24.

) So6 lqu;ng Mire d dap @ng
2 nam )
01 | May danh san May 01
02 | May hut bui hiit nuée May 01
03 | X0 lau Cai 65
04 |Xe vé sinh Chiéc 46
05 | Can nhom da nang Céi 04
06 | Céan lau wét nhom Cai 46
07 | Day thong tic vé sinh Cai 05
08 | Thang nhom Cai 02
09 | B0 gat kinh Bo 05
10 | Cay ddy 4m chit T (inox) Cai 46
12 | Xe vé€ sinh ngoai canh Chiéc 02
. zfiir;lg xtc dat, cat ngoai i 8
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3. Ho4 chat va vat dung phai thay thé thwdng xuyén

| So lugng Mire do dap iing
A . r r T ):éu c%u A
STT | Thiét bi vé sinh, may mée | PV t5i thidu/ Pat Kgo?g
2 nam a
1 | Héa chit (Theo quy dinh ciia B Y 1d)
1 Hoé chat lau kinh, guong, Lit 900
inox...
2 | Hoé chét danh béng Inox Lit 120
3 I—{oé. chat 1.:éy rura, khir khuan Lit 600
V€ sinh toilet
i Ho4 chat khir mui, 1am Lit 340
thom il !
5 Hoa chat tay rira, khir khuan Lit 4.200
(Javel)
6 | Xa phong (giit) Kg 600
II | Vit dung thay thé thuong Xuyén
| Ban ,chal, co lau, binh xit, B4 122
ky réac...
2 | Téilauudthinh chitnhat | Chiée | 3.100
3 | Khin lau vé sinh Chiéc |  1.000
4 | Chdi quét ngoai canh Chiéc 40
5 | Chéi nhua quét nude Chiéc 90
6 Trang phuc bao hd lao ddng cong ty tu cung ung di cho cong nhan vé
B sinh theo quy dinh

4. Vat tw vé sinh

STT | Tén vét tur S6 lugng yéu ciu | Ghi chi |
toi thiéu/2 ndm
1 | Giy vé sinh 374.064 cupn/2nam | Pat tiéu chun Viét Nam
2 Nudc rira tay 3.640 1it/2 nim Theo quy dinh cia B Y té
L3 Bao rac 11.280 kg/2 nam

Don gid trén dé bao gém tién thué, tién lwong nhén céng, chi phi déc hai nguy
hiém, bdo hiém Y té, trang phuc, bdo ho lao déng, hod chat, vat tw tiy hao, céng
cu dung cu thiét bi lién quan va cdc chi phi khéc phuc vu cho cong viée vé sinh
tai Bénh vién da khoa khy vue mién nui phia Bdc Quang Nam.

5. Noi dung yéu ciu thue hién

5.1. Nhin lyc vé sinh thure hign theo khu vire




a ol Dién tich "
STT Tén vi tri (m?) Nhan Iyec Ghi chii
1 | Khoa Khdm bénh 2.670 4
Khu hanh chinh,
2 | Capclru va 1.550 4
Xeét nghiém
Khoa CDHA;
3 | Khoa Dugc; 1.409 2
Khoa Giai phiu bénh
Khoa Mét;
* | Khoa Rang Ham Mt 868 2
Khoa Tai Miii Hong;
> | Khoa Gay mé - Hbi sirc 1108 3
Khoa Noi téng hop
% | Khu An Didm 1 b
Khoa Hoi stre tigh cuc - Chéng doc téng 1,
7 | Khoa Noi thén tang 2, 3.226 6
Khoa N¢i H6 hap ting 3
8 | Khoa Ldo hoc - T4m than - Than kinh 781 2
Khoa Y dugc cb truyén,
® | Khu didu trj n6i trt, ngoai tri 1210 2
10 | Khoa Truyén nhiém 781 1,5
11 | Khoa Ung buéu - Huyét hoc 1dm sang 396 1,5
12 | Khoa Tim mach 760 2
13 Khoa Ngoal. Che}x‘n th}ron% ting 1,2; 1,662 5
Khoa Ngoai Than kinh tang 3
Khoa Phu Sén té”mg =+2,
14 | khoa Nhi tang 3+4, 5.667 758
Khoa Ti€u hoa tang 5
Khoa Ngi C
- Siithoy 1
15 | ®idu trj cho ba me VNAH va cn bj) i
Khoa Phuc hdi chtrc ning
16 | Nha tép phia sau khoa PHCN 1.862 4
Nha trung chuyén
Khoa Than nhén tao tang I;
khoa Ngoai tong hgp tang 2+3, 5
= khoa Da liéu ting 4 a— 6,
Tang 5 ' ’
18 Phong Vit tu - Thiét bi y té 120 1
Phong Cong ngh¢ thong tin
19 | Khu nha tiém chiing 200 1
Khoa Truyén nhiém — Lao (5 tf‘mg), 2
20 | Nha dai thé (1 ting), 6.033




Nha céu ndi (2 ting)
" | (dang xdy dung)
21 | Khu vuc ngoai canh bénh vién 11.820 4
22 | Giam séat 1
Téng cong 47.964 64

5.2. Ngi dung cong vigc thuc hi¢n: Tiéu chudn kj thudt ddnh gid ndng luc
doi ngil lam sach, vé sinh moi truong Bénh vién Pa khoa khu vuc mién nmii phia
Bdc Quéng Nam.

5.2.1. Co s¢ phap ly

- Quyét dinh s6 3916/QD-BYT ngay 28/8/2017 ctia B Y té v& huéng din
v€ sinh m6i truong bé mat trong céc co sé kham bénh, chita bénh.

- Quyét dinh 6 4920/QD-BYT ngay 15/10/2015 ctia BS Y té v& hudng din
vé sinh moi trudng bé mat khu phau thuit.

- Thong tw s6 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 ctia B$ Y té quy dinh vé
quan ly chét thai trong khudn vién co s& y té.

5.2.2. Muc tiéu

- Téng cudng chét luong cta doi ngfl lam sach, vé sinh méi truong dbi voi
hop dong thué ngoai.

- Théng nhét c4c yéu cau co ban thuc hién vé sinh méi trudng dbi véi cac
hop dong thué ngoai, 4p dung cho Bénh vién Pa khoa khu vurc mién nui phia Bac
Quéang Nam.

5.2.3. Doi twong dp dung

Bénh vién, phong kham c6 hop ddng thué muén dich vu lam sach, vé sinh
moi truong bé mit.

5.2.4. Nji dung chi tiét

STT Noi dung yéu ciu

1 | Hb so ning luec ciia cong ty thué ngoai

budng phiu thut, budng thi thuét, budng bénh, phong hanh chinh...).

Trinh bay quy trinh 1am sach phit hop (dinh kém cam két thuc hién ding quy trinh)
cho timg khu vyc ding theo huéng dan tai Quyét dinh sé 3916/QD-BYT vé sinh
1.1 | méi trudmg va Quyét dinh s6 4290/QD-BYT vé vé sinh moi trudng bé mit khu phiu
thuét ctia BO Y t& (vi du: quy trinh lam sach khu vuc ¢6 nguy co lay nhiém cao,

$6 20/2021/TT-BYT ctia B6 Y té.

12 Trinh bay quy trinh phan loai, thu gom va van chuyén chat thai ding theo thong tir -

2 | Phuong phip vé sinh céng nghiép
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Cam két thyc hién day du cac cong vigc lam sach hang ngay, tong vé sinh hang tuan,
hang thdng, hang quy, 6 thang tai cic khu vuc lam sach ma nha thau chiju trich
nhiém thyc hién.

2.2

Co phufo*ng‘phép lam sach cong nghiép hién dai khong ca‘}n dung chdi quét tai budng
bénh va budng k thuat. Thay khan, dau lau m&i 20m? b mit.

2.3

Co day da dung cy lam sach riéng cho timg khu vuc nhu khén, d4u lau, thau, c6 mau
sdc phén biét rd ring cho 4 ving phan biét (Khu vire yéu cau vo khuén cao, nguy co
0 nhiém cao, nguy co 6 nhiém trung binh va nguy co 6 nhiém thap). Phu luc 2 — Quy

dinh mau sdc dyng cu vé sinh.

24

C6 quy dinh quy dinh ky higu, mau séc: bao nylon chira chét thai, thing rac céc loai,
X0, xe van chuyén rac (tr cac khoa, phong vé nha chtra rac) ding theo thong tu so
20/2021/TT-BYT ctia Bo Y té.

2.3

Déu lau, khin lau phai st dung loai dau lau, khin lau s¢i sinh hoc, @m bao con chat

luong tt. PAu lau do phai dugc thu gom, gidt sach, xit Iy ding quy trinh sau khi lau
(gidt riéng theo tirng loai nhiém va khong nhiém). Gigt khin, dau lau ciia toan bénh
vién/phong khdm tép trung tai vi tri quy dinh.

2.6

Khong tép trung réc tai khoa/phong/bd phén va chi luu tam thdi rdc ding tai khu
vuc bénh vién quy dinh. '

2.7

Xe vén chuyén réac tir céc khoa, phong va khu vyc cong cong vé nha chira rac phai
dam béo an toan, vé sinh, ¢o nép déy kin, khong mui hdi, khong ri nudc khi vén
chuyén. Banh xe ¢6 vo béng cao su, rudt bom hoi (hoic c6 thiét bi dém bao khi di
chuyén han ché téi da tiéng on), thiét ké da dang 14y rac va dé rira thung xe sach sg,
kho rdo sau mdi lan vén chuyén rac. Xe bi hu hong phai c6 xe thay thé, khong lam
anh huéng dén hoat dong binh thudng ciia bénh vién/phong kham.

2.8

Gitt gin, béo quan thung réc khi di chuyén lam v€ sinh, néu lam hu hong thiing réc

phai tu sita chita, néu hu hong nang khong sira duoc phai boi thudng thiing ric méi -

cho bénh vién.

Chitng chi ISO . ) )
Co ching chi ISO 9001 vé hé thong quan Iy chit lwvong hodc ching chi ISO 14001
v€ h¢€ thong quan 1y mdi trudng con hidu luc.

Thiét bi may méc, dung cu va vit dung thuong xuyén

Liét ké cu thé, r5 rang cic danh muc thiét bi may moc, dung cu lz‘i’m sach, vat dung
thuong xuyén thay thé, vt tu tiéu hao, bao rac (tén, nhan higu, xuit xir).

4.2

Cam két cung cép kip thoi, ddy da thiét bj may méc, cac vt dung thuong xuyén, vat
tu tiéu hao phuc vu cong tic 1am sach 24h/24h.

4.3

D 6n ciia thiét bi may méc trong gi6i han cho phép.

Héa chit vé sinh cong nghiép

8.1

Cac thung chira hda chét (nguyén liéu va thanh phém) phai dugc dén nhén ding theo

quy ché nhan thuée.

3.2

Liét ké héa chit sir dung trong quy trinh v€ sinh cong nghiép.

32

Nong d héa chét sir dung phai bdo dim népg‘d@ khtr 'khuén theo quy dinh (theo
huéng dan sir dung ctia nha san xuét, Bo Y t v& héa chit do).

/)

YIEN

IEN N
‘Ac
NAM

L\




8
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Loai hoa chét sir dung phai dung theo quy dinh khir khuan méi trudng bénh vién (vi
du: cac hoa chit ding khi khun moi trudng nhu amonium béc 4 hodc tuwong tu

(dung cho khu vuc bénh thuong), hop chét chira clo hodc turcmg tu (duing cho khu
vuc lay nhidm, khu vue v6 khuén) .
55 C6 ké hoach kiém tra dinh ky va dot xuat cong tac pha hoa chét (ndng @0 hoa chat)
" | theo dung quy dinh.
6 | Khbilwong cong viéc thue hién:
Liét ké chi tiét cong viéc thuc hién theo tirng khu vuc pham vi cung cép (md ta vi
6.1 | tri, s6 lwong nhan vién thyc hién, bb tri nhan vién, chi tiét cong viéc, ca kip va thoi -
gian lam viéc).
6.2 | Thoi gian lam viéc: Hang ngay, ké ca thir 7, CN, L&, Tét (1am sach 24h/24h).
7 | Co ciau nhan sy
71 Pam bao nhan su quan ly chung c6 trinh dd tdt nghiép dai hoc, chimg chi phu hop
"* | (mdi trudng, an toan lao dong, nhan su...) v6i cong trinh can vé sinh.
7.2 | C6 phan cong nhan vién gidm sét trong 24h lam viéc.
S6 luong nhan vién lam sach: Nha thau b tri s6 lwong nhan vién lam viéc cho hop
7.3 | Iy @& thuc hién dich vu lam sach dat tiéu chuén va khong 1am anh hudng dén hoat
dong binh thudng tai cdc bénh v1en/phong kham.
C6 ké hoach nhan su bo sung kip thoi dé dap Gmg trong gid cao diém hoic trong
7.4 | nhitng tinh hudng ddt xudt (vi du: dich bénh, thién tai, nhan vién v¢ sinh nghi phép,
nghi om. cac phat sinh khéc...)
7.5 | Dam bao mai khu vuc lam sach déu duoc duy tri sach 24h/24h.
Nhéan vién phai duogc cdng ty dao tao vé sinh lao dong trudce khi thye hién dich vu -
7.6 ; e sy
vé sinh c6ng nghiép tai bénh vién.
Nhén vién 1am sach phai duge trang bi phong hd ¢ nhén, ¢6 chiing nhén dugc tap
7.7 | huén kiém soét nhiém khuén trong cong tdc 1am sach (theo huéng din phong nglra
chudn ciia BO Y té).
73 Nhan vién khi 1am sach phéi tudn thi an toan vé sinh lao dong theo quy dinh cta
" | phap luét.
Quén ly, gidm sat va nhan vién lam sach phai dugc huan luyén dinh ky 6 thang/lan
7.9 | vé€ k¥ thuét lam sach trong cac co s¢ y té, klen thire kiém soat nhiém khuan trong
Jam sach theo chuong trinh do tao do B Y té ban hanh va k¥ néng giao tiép.
Chit lrgng dich vu lam sach
Chiu trach nhiém vé chét lugng dich vu lam sach va phai bd sung thém nhéan vién
8 | (khi cin thiét) d dam bao chét lugng dich vu theo yéu cau cua bénh vién cho cic
cong viéc da thoa thudn (khong bao gdbm b tri thém nhan vién dé lam cac cong viée
ngoai thoa thuén).
9 Kinh nghiém

Cong ty co kinh nghiém thuc hién dich vu lam sach cho it nhét 3 (ba) don viy té.

10

Dung dich vé sinh tay, gidy vé sinh

L1 iét ké dung dich vé sinh tay dugc st dung trong bénh vién ding theo quy dinh cia
Bo Y té.

_Gidy vé sinh dat chét luong tiéu chudn Viét Nam.




5.2.5. Pham vi cong viéc

Déi véi khu diu tri, vin phong: dam nhén tit ca cc cong vigc vé sinh
cong nghiép thudng quy, tron goi, chét lwong cao, ding quy trinh cho tt ca céc
phong, gom: san nha, trin nha, cita, lan can, hanh lang, cau thang, cac loai quat,
bong den, lau cira kinh, giudng bénh, xe day bénh, ti dau giudng, ban ti lam viéc,
nha vé€ sinh, may nudc udng, ti lanh, rém cudn cira ¢6 thé lau vé sinh duge (trlr
rém véi), thu gom chiéu bn, dd vai ban v& vi tri dé dd ban ctia mdi khoa, thu gom
rc tir cdc thung khi rdc day thung, dinh ky vén chuyen réc dén nha chira rac bénh
vién... trir cdc mdy méc trang thiét bi y té, may vi tinh va may in.

P6i véi khu vue vé sinh ngoal canh: ddm nhiém tit ca cac cong viéc vé
sinh cong nghiép thudng quy, tron goi, chat lu'orng cao, dung quy trinh gébm: quét
bui, réc, 14 cAy rung toan b 16i di, ban cdng, méi vom, mai nha, bdn hoa, thu gom
rac tir cac thung rac khi day thung, dinh ki vén chuyén réc dén nha chira rac cua
bénh vién, lau cong chinh, bién béo, bang logo, bang chi dén, lau sach ghé ngdi
cho, ghé san vuon, rira thung réc, thong rénh thoat nuéc dé hé théng thoat nude
khong bi nghén, ngép trong mua mua,.

Pam bao cho cac buong 1am viéc, buong bénh, budng thi thuit, budng
vé sinh va cac khu vye cong cdng: ludn sach sg, trét tw, ngan nép theo dang quy
trinh k§ thuét va quy ché quéan ly budng bénh.

Vé sinh mét ngoai tdoa nha: tuong kinh, toan bd bé mat bén ngoai.

. A * 5 d A .
5.2.6. Quy dinh vé mau sac ctia dung cu vé sinh

(KHAN LAU, PAU LAU)
Mau sic -l::Il'l'C do 2 Cac khu vue cu thé
nhiém khuan
M: Phong mb, Phong sinh, Phong héi stre cap ctru nhi,
tr;:l ug Yeéu cau v6 khuén cao | cac phong c6 tiéu phau, Phong Hau phiu, khu luu

trit/cAp phat dung cu v6 khuén..

Mtc d6 6 nhiém trung | Khu kham, khu Cén l4m sang, budng bénh néi trt,

binh WC...

5.2.7. Quy dinh vé tan suit vé sinh

Mikc @9 nhiém khuin Tén suat
Nguyén tic chung
Yéu cau v khuén cao 2 lan/ngay
Mirc 6 6 nhiém cao 3 lan/ngay
Mitc dd 6 nhiém trung binh 3 lan/ngay
Mitc d6 6 nhiém thp 1 lan/ngay

o5 ©
any "

‘v
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Cac khu vue cu thé

Piu ngay lam viéc
Budng phiu thudt Giita cac ca phau thuét

Két thic tit ca cac ca phiu thuét trong ngay
Phong Cp ciru 3 1An/ngay; Dau mdi ca 1am viéc (sang, chiéu, t6i).
Phong Céch ly 1 lan/ngay
Khu kham bénh ngoai tri. | 2 lan/ngay, Cu01 m01 budi lam viée.
Khu luu bénh noi tru 3 lan/ngay, DPau m01 ca lam viéc (séng, chiéu, t01).
Ngoai canh 2 lan/ngay, Cubi mdi budi lam viéc (séng, chiéu)
Khu lam viéc hanh chinh 1 Ian]ngay, Cubi ngay 1am viéc.
Tuong, tran 1-2 lan/thang
Vé sinh mit ngoai tbanha | 2 lan/ndm

e Ngoai ra cin phai vé sinh trong céc tinh hudng phat sinh, duy tri sach 24/24.
e Tiy theo tinh hinh thuc té tai bénh vién c6 thé diéu chinh tan suét cho phi hgp.

5.2.8. K¥ thuét lau san theo quy trinh 2 x6 — 1 chiéu

Budc M0 ti ndi dung thye hién

1 Cho dung dich hoa chat lam sach pha ding nong do6 vao x6 thit nhit (x6 mau
xanh).

2 | Cho dung dich khir khudn pha ding ndng d6 vao x6 thi hai (x6 mau do).

W

Dit bang canh béo “Khu vuc dang lam vé sinh - Chii § san wét - Dé ngd”

4 Cho déu lau sach vao x6 mau xanh, nhiing w6t hoa chat lam sach, vit dau
lau cho vira am.

5 Lau theo quy tic zic-zic tir khu vue sach dén khu vuc ban, tir cao xuéng
thép, tir trong ra ngoai.

6 Khi lau kho&ng 20m?, th4o d4u lau ra va cho vao x6 dung déu lau ban.

7 | Cho dau lau sach vao x6 mau dé, nhiing wét héa héa chat khir khuan, vat
dau lau cho vira am.

8 | Lau theo quy tic zic-zéc tir khu vue sach dén khu vuc bén, tir cao xudng
thap, tlr trong ra ngoai.

9 | Lau tiép tuc theo quy trinh trén cho dén khi hoan tit khu vuc cén lau.

10 | Cho san kho. Thu don dung cu v€ sinh.

11 | Thu gom céc ddu lau do vé xir Iy tai khu gijt tp trung.




QUY TRIN

}O I TRUONG BE MAT
BENH VIEN PA KHOA

TEN NUI PHIA BAC QUANG NAM
(Dinh keém theo R

\ b E/TB-BVngayaZU/J /2024
cua Bénh vién Da khoadswirc mién niii | phia Bic Quéng Nam)

I. MUC PiCH

- Cung cp nhiing tiéu chuén, huéng dan thuc hanh ding trong VSMT bé
mdt trong bénh vién

- Huéng dan t6 chic va trién khai thuc hién cac hoat ddng VSMT bé mit
trong bénh vién.

- Huong din gidm sat trién khai thuc hi¢n cac hoat dong VSMT bé miit
trong bénh vién.

II. PHAM VI AP DUNG

Tét ca céc khoa phong trong bénh vién

IIL. POI TUQNG AP DUNG

T4t ca nhan vién lam VSMT b mdt trong bénh vién
IV. TAI LIEU KHAM KHAO

__ Huéng din Quéc gia ve kiém soat nhiém khuén trong céc co s& kham chita
" bénh ban hanh kém theo quyét dinh sé: 3916/QD-BYT ngay 28/8/2017 ciia Bo
trudng Bo Y té

V. THUAT NGU VA TU VIET TAT
1. Tir viét tit

- BV : Bénh vién

- KBCB: Kham bénh, chita bénh

- KSNK: Kiém so4t nhidm khudn

- MTBV: Moi truong bénh vién

- NB: Nguoi bénh

- NKBV: Nhiém khuén bénh vién

- NVVS: Nhan vién vé sinh

-NVYT Nhén vién y té

- PHCN: Phong hd ¢4 nhan

- MRSA: Tu ciu vang khang methicillin

(Methicillin-Resistant Staphylococcus aureus)

- VRE: Céu khuén dudng rudt khang vancomycin (Vancomyecir, oy
Enterococci) iy g
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- VSCN: Vé sinh cong nghiép
- VSMT: Vé sinh mdi truong
- VSV: Vi sinh vét
- WHO: T4 chirc y té thé gi6i (World Health Organization)
2. Giai thich tir ngi'r

Héa chit khir khuin (Dtsmfectant chemtcals) La nhiing hoa chit duoc
st dung trén bé mit hosc thiét b1/th1et bi ¥ té c6 kha néng tiéu diét céc vi sinh vat
gy bénh nhung c6 thé khong giét chet céc bao tir vi khuén. Hau hét hoa chét khir
khuén chi dugc ap dung cho céc b vat. Mot s6 chat khir khudn dugc két hop véi
mdt chét 1am sach dé tao thanh san phdm c6 ca tinh nang lam sach va khtt khun.
Sir dung héa chét khit khuén cin tham khéo huéng din cta nha san Xuét.

Hoa chit tiy rita va lam sach (Cleaning chemicals): La nhiing chét c6
kha nang tdy rira va lam sach bao gom xa phong, nhitng chét tiy ria dé lam sach
c4c chat hitu co va ddu m&. Chét tdy rira véi tac dong co hoc cung v6i chét cang
bé mit gitp loai bo céc chét hitu co, vd co va mdt sb 16n cac vi sinh vét trén bé
mit dung cu, moi truong.

Khir khuin (Dtsmfectton) La qué trinh loai bd hau hét hodc tt ca vi sinh
vat gdy bénh trén bé mit nhung khong diét bao tir vi khuén. C6 ba muc do khtt
khuan (mirc d6 thap, trung binh va cao).

Khir khuin mikc dj cao (High level dtsmfectzon) La qua trinh diét toan
bd vi sinh vét va mot s6 bao tir vi khudn. D6i véi bao tir vi khuan phai c6 mot sb
didu kién nhit dinh méi diét duge (nhiét do, ap suét, do 4m va thoi gian).

Khir khudn micc dj trung binh (Intermedmte-level disinfection): La qua
trinh diét M. tuberculosis, Vi khuén sinh dudng, vi rat va nam, nhung khong diét
duogc bao tir vi khuén.

Khir khuén mikc @b thip (Low-level disinfection): La qua trinh diét duoc
céc vi khuén théng thuong, mot vai vi rat, ndm, nhung khong diét dugc bao ti vi
khuAn va vi khuén lao.

Khir nhiém (Decontammatmn) La qud trinh sir dung tinh chét co hoc va
héa hoc, d& loai b cac chit hitu co va giam so luong céc vi khudn c6 trén céc bé
mt dé bao dam an toan khi sir dung, vén chuyen va thai bé. Dinh nghia nay bao
gdm céc qua trinh 1am sach (cleaning)/khtr nhiém (disinfection)

Lam sach (Cleaning): La qua trinh st dung bién phap co hoc va héa hoc
dé loai bo nhitng tac nhan nhiém khuén va chét hiru co bam trén dung cu, nhung
khong diét/loai bo duoc hét cc tic nhan nhidém khuén. Qua trinh lam sach la mot
budc bét bude phal thuc hién trudce khi thuc hién khir khuan tiét khuén tiép theo.
Iam sach tét s& gitip hiéu qua khir khuan, tiét khuén dugc t6i uu.

Vi sinh vit (Micro-organism): Vi sinh vét bao gbm Vi khuén, vi rat, nam,
tdo va ddong vat don bao.
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Mt dp vi khuin (Bioburden): La sé vi khun séng trén mét bé mit 6

- nhiém, Nguén truyén bénh (Transmission source): La noi tdp hop céc tac nhan
~ gdy bénh c6 kha ning ton tai, lan truyén bénh lam 6 nhiém méi truong hodc dung

cuy te.

Sw nhiém bin (Contamination): La su 6 nhi€m céc chit hitu co, chit bin
hoéc nhiing dich co thé séng c6 nguy co tiém tang gdy nhiém khuén, gdy t6n hai
t6i do vat, moi truong. Sy nhidm ban ndy c6 thé cé gdy nguy hai dén viéc thuc
hién chtrc niing, chét lugng va hiéu qua ctia dung cuy y khoa va c6 thé lay truyén
sang nguoi trong qua trinh sir dung hoic xit ly va luu git.

Tdc nhin truyén nhiém (Infectious agents): Thuit ngit bao gdm céc vi
sinh vdt va c4c tac nhan cé thé lay truyen tir d6i tuong nay sang doi tuong khac
qua nhi€u con dudng 14y nhiém khac nhau.

Vé sinh (Hygiene): La nhiing quy téc gilt gin su sach s& cho ban than va
moi trudng xung quanh nhim phong bénh, gilt gin va tang cudng strc khée cho
ngudi bénh, nhén vién y té, nguoi nha ngudi bénh cling nhu bio dam an toan moi
truong bénh vién.

VI. PHAN LOAI MOI TRUONG BE MAT
1. Phén loai theo mite @6 6 nhidm

} - Khu viee yéu ciu vé khuén cao (ky hi¢u mau tring): Khu vuc chdm séc,
didu tri true tiép NB trong tinh trang ning hoic rdi loan dap g mién dich (vi du:
NB ung thu, NB suy gidm mién dijch, NB ghép tiy, NB dang dugc diéu tri liu
phép hoa hoc/tia xa, tré so sinh non thang bénh ly tai cac don vi Hdi stc so sinh,
NB bong, NB phau thuit), bé mét khu phiu thut, phong sinh, buéng can thiép
mach, khu déng géi luu gitt dung cu tiét khuén, khu pha ché dich. Bé mit tai khu
vuc nay can dugc lam sach b.%mg héa chit tAy rira va khir khudn murc do trung binh
hodc thép.

- Khu viee ¢6 nguy co 6 nhiém cao (ky hiéu mau dé): Khu vuc c6 bé mat

bi phoi nhiém véi lugng 16n mau hodc céc dich co thé khac (vi du: khu vye loc
mau, cdc don vi chdm séc tich cuc, nha v€ sinh) hodc khu vyc tiép nhan, cch ly
NB méc céc bénh truyén nhiém cé kha nang géy dich (vi du khu c4ch ly NB ciim,

SARS, s6i...). Bé mit tai khu vuc ndy can duoc lam sach bang héa chat ty rira va
khir khuan mirc d¢ trung binh hosc thap.

= Khu viee ¢6 nguy co 6 nhiém trung binh (ky hi¢u mau vang): Ngoai trir
budng bénh, nha vé sinh, noi luu gilt chét 6 nhiém thudc khu vyc cé nguy co 6
nhi€m cao da trinh bay & trén, tit ca c4c budng bénh, budng thii thuat, nha vé sinh,

noi luu gift d6 ban cta cac don vi con lai trong BV thudc khu vuc cé nguy co o
nhiém trung binh. B& miit tai khu vuc nay cén dugc lam sach bang héa chét ty rira.

- Khu vwe co nguy co 6 nhiém thip (ky higu mau xanh): Bé mit va/hodc
thiét bj khong phoi nhidm véi maw/dich co thé (budng hanh chinh, budng chd,
budng nhan vién, budng hop...). B& mit tai khu vuc ny chi can 1am sach bing
héa chét tiy rira.
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2. Phan loai theo mirc do tiép xic.

- Bé mit tiép xiic thwcrng xupén (diém=3): B& mit c6 tan suat dong cham
cao, dac biét 1a dong cham véi ban tay (vi du: nim cira, nut bim céu thang may,
dién thoai, nit nhén chuéng, thanh giuong, cong tic bat/tat dén, ban phim, thiét bi
y t& nhur may chay than, thiét bi theo dbi chi s6 sinh ton, tudng, givong bénh, ban
dém v.v). San nha, bon rira tay, bdn vé sinh cling thuc nhom nay. Nhiing bé miit
thudc nhém nay can duoc 1am sach it nhét 1 14n/ngay va khi c6 day bén v6i cac khu

vuc chim soc, didu tri thong thuong va 2 lan/ngay va khi c¢6 day ban v6i bé mit tai
khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém cao (Cép cim, Hbi strc tich cuc, Hau phiu...).

- Bé miit it ttep xuic (diém=1): B& mit co tan sudt dong cham véi ban tay
thdp (vi du: _tuong, trdn, guong, khudng cura, rém cua...). Nhung bé mit thudc
nhom nay can lam sach dinh ky (khong yéu cdu 1am sach hing ngay, thuong lam

sach hing tudn hoic thang 2 1an) va khi c6 day ban hodc dich/chét 16ng tran ra bé
mit hoac khi NB ra vién.

VIL. PHUONG TIEN
1. Chudn bi vé phu’o‘ng tién lam sach:

St dung tai/gié lau 4m, sach va x0, thing sach dé chira héa chét lau khi bat dau
thure hién qua trinh lau. Cac phuong tién bao dam hoat dong t6t va st dung riéng cho
khu vuc yéu cau vO khuén cao, khu vé sinh va khu cach ly. T6t nhét sir dung loai gié
lau stt dung mét 14n c¢6 hodc khéng tAm hoa chét 1am sach, khir khuén.

2. Héa chét 1am sach, khir khuan:

- Hba chét téy rira: Thuong 12 xa phong hodc cac hoa chét tiy rira khac, sir
dung dé 1am sach cac bé mat thong thudng it tiép xuc tai khu vure ¢6 nguy co 6
nhiém trung binh hozc thip.

- Hba chét khir khuan Khir khudn (va lam sach vdi cac hoa chit hon hop)
bé mat dung cu/thiét bi y té, be mgt thong thuong tiép xtic thuong xuyén, bé mit
it tiép xuc tai khu vuc yéu cau v6 khuén cao hoic khu vuc c6 nguy co 6 nhiém
cao. Céc héa chét khir khudn st dung trong bénh vién phai dugc cép phép luu
hanh theo qui dinh cia B§ Y té (hién tai bénh vién dang st dung hop chit ¢6 chira
clo va céc ché phdm chira clo).

- Phuong tién luu gilt hoa chét: Str dung loai hop/can chira héa chit khir
khudn/lam sach dung mdt 14n. Khong bd sung tiép hoa chit vao can/hdp di sir
dung hét hozc dang st dung

3. Trinh ty lam sach:

Lam sach tir khu vyc it 6 nhiém t6i khu vuc 6 nhiém nh1eu nhat, tir bé mit
it tlep xtc té1 bé mit tiép xic thuong xuyén, tir bé miit cao t6i bé mit thip va tir
trong ra ngoai.

4. Ky thuat lam sach

- Loai bd chét thai, bui, manh vun, chit bin nhin thdy bing mét thuong
true khi 1am sach/khir khudn. Str dung cdy gom chét thai. Khéng thu gom chét
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thai sic nhon bing tay tran, loai bd chat thai sic nhon vao thung khang thiing,
thong béo ngay téi ngudi quan Iy khi bj ton thuong do vat séc nhon.

- Giam thiéu khuyéch tén bui ho#c chét 6 nhiém khac trong qua trinh lau:
Khéng dung chéi trong khu bénh phong, khu vén phong, khong bat quat trong khi
gom chét thai, bui, bin truéc khi lau, khong giit, lic tai/gié khi lau.

- TSt nhét 14 str dung loai khin lau ding mdt 1an. Néu dung nhiéu 14n thi phai
giat lai khan/tai lau thuong xuyén. Khong nhiing khin/gié ban vao dung dich lam
sach/khir khuén. Sir dung gié lau riéng cho timg khu vyuc va cho ting giudng bénh.

- Thay dung dich lam sach/kht khuan theo khuyén cdo ctia nha san xuét,
ting tAn sut thay dung dich tai khu vue c6 nguy co & nhiém cao; khi nhin thay
duc, chat bn va ngay sau khi lam sach mau/dich co thé tran trén bé mat.

5. TAn suat lam sach

- Tan sut khir khuén bé mit tlep xtc thudng xuyén cao hon bé mit it tiép
xtic. Nhitng bé mit thudc loai nay can dugc 1am sach it nhét 1 1an/ngay véi céc
khu vye chdm séc, diéu tri thong thuong va 2 lan/ngay voi be mit tai khu vye yéu
céu vo khuén ho#c khu vyc c6 nguy co 6 nhidm cao. Tan suét lam sach/khir khuén
c6 thé cao hon néu mirc do qua tai NB cao va & co s¢ KBCB doi héi mic d6 sach
cao, dic biét 12 véi nhitng bé mit c6 tan suét tiép xuc cao.

- Lam sach ngay céc bé mit khi thiy c4c dich/chit 16ng tran ra bé mit.
6. Nguoi thye hién

Nhén vién thugc cong ty vé sinh cong nghiép (VSCN) da ky hop dong véi
BV. Bleu dudng chiu trach nhi¢m lam sach/khir khuén c4c bé mit dung cu/thiét
bi y té. Moi dbi tuong thue hién lam sach/khir khudn méi trudng bé mit déu phai
duogc dao tao va cap gidy chung nhan. Nhéan vién khi lam sach phai mang day du
cac phuong tién phong hd c4 nhan (PHCN) theo quy dinh tai Huéng dan phong
ngira chudn trong cac co s KBCB.

7. Yéu ciu chit lugng lam sach:
Moi bé miit ludn sach khi quan sat bang mét thudng (khong cé bui, vét bén...)

VIIL. QUY PINH LAM SACH/KHU KHUAN MOI TRUONG BE
MAT TAIMQT SO KHU VUC PAC BIET

1. Tai khu phiu thuét

1.1. Chuiin bi phwong tién phong hé cd nhin:

Nhéan vién VSCN hodc nhén vién v€ sinh (NVVS) cua BV phai mang
phuong tién PHCN bao goém quén 4o danh riéng cho khu phau thuét, mi chum
kin toc st dung mdt lan, khau trang y té che kin miii miéng, dép/bot danh riéng
cho khu phiu thuit. Loai bd phwong tién PHCN sau sir dung vao cic thing thu
gom theo quy dinh.

1.2. Chudin bi phwong tién liom sach:
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St dung phuong tién 1am sach riéng cho budng phiu thut, buf)ng hau phau,
khu hanh chinh, nha vé sinh. Khong sir dung nhiing phuong tién nay & 1am sach
céc bé mit khac ngoai khu phau thust.

- Héa chadt lom sach/khr khudn:

Hoéa chat dugc sir dung @& vé sinh 1a chloramin B hodc vién preseptbuoc
pha theo hucmg dan pha chloramin B d& dugc bénh vién ban hanh.

- Tén sudt lom sach/khir khuén:

+ B& mit tai buong phau thuat: — Trudc ca mb dau tién: Khir k.huan den
tran hodc dén thii thust, cac bé mat may méc trang thiét bi trén cao, ban mé, trang
thiét bi khac va san nha. — Giita 2 ca phau thuat: Loai bo va lau khir khuén vét,
dam méu, dich tiét (néu c6), khir khuan dén tran hodc dén thu thuét, cac bé mit
may méc trang thiét bi trén cao, ban md va viing xung quanh ban mb véi ban kinh
khoang 1,5 m bao gom ca tuong nha (lau rong hon néu mau va dich tiét bén xa
hon). — Sau ca phau thuat cudi clng trong ngay: Loai bo va lau khix khudn vét,
d4m mau, dich tiét (néu c6), khir khuan dén tran hodc dén thu thuat, cc bé mat
may moc trang thiét bi trén cao, ban m$, trang thiét bi khac, bé mat tudng cao 2
m va san budng phiu thuat.

+ B& miit tai cac khu vuc khac ngoai buong phau thuét (buong hanh chinh,
bubng nhén vién, khu vuce rira tay, budng hau phau, nha vé sinh)

+ Bé mit san nha, dé ding/thiét bi phuong tién, dung cu t1ep Xuc truc tlep
voi NB (ong nghe, dién thoai, ban phim ban chuyén dung, cac bang diéu khién,
xe day, cang, bon rira tay, bdn ciu v.v) cin duoc lam vé sinh 2 lan/ngay ngay khi
day ban.

+ Co rira dép véi nude xa phong sau d6 xa sach, lau khd, xé&p vao noi quy
dinh sau médi ngay lam viéc.

+ V& sinh bé mit ctra ra vao, cira s, kho, khu vire dé dung cu sach, ti lanh,
t0 hép, to sdy, méy lam d4 hang tuan.

+ V& sinh tran nha, tudng trén cao, quat thdng gi6, diéu hoa nhiét do, hé
théng thong khi hing thang.

- Qudn Iy chat thai: Chét thai phat sinh trong khu phau thuét phai duoc
phan loai, thu gom dung quy dinh va chuyén ra ngoai khu phau thuat theo  dudng
riéng, khong van chuyén qua cac khu vuc vo khuan, khu vyc sach.danh diu hodc
céc chét 6 nhiém khéc) va khéng ¢6 mui khé chiu.

2. Tai khu cach ly

- Chudn bi phwong tién phong hé cd nhdn: Nhan vién VSCN hogc NVVS
cua BV phai mang phu‘cmg tién PHCN bao gdm quén 4o, mii, khiu trang, dép/bbt
v.v theo huéng dan sit dung phuong tién PHCN tai khu vuc céch ly. Loai bd
phuong tién PHCN sau st dung vao cac thing thu gom theo quy dinh.
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i Chudn bi phuong tién lam sach: St dung phuong tién 1am sach riéng cho
budng dém, budng cach ly, khu hanh chinh, nha vé sinh. Khéng sir dung nhiing
phuong tién nay dé lam sach céc bé mit khéc ngoai khu céch ly.
- Héafhci't lam sach: st dung héa chit khir khuan va pha theo dting nong
do, huéng dan ctia BV,

- Ky thudt lam sach

+ Loai b6 man ctra (méan ngén c4ch giwdong, man che cira s0, man treo ngin
cach voi hoa sen véi cdc khu vuc khac trong nha vé sinh) trude khi lam sach
budng.

+ Kiém tra va b6 sung nhiing vat dung nhu: Xa phong rira tay, xa phong
tam, gidy v¢ sinh, khan gidy, hop gang, ban chai co rira khu vé sinh.

+ Trong qué trinh lam v€ sinh, cira budng céch ly phai dugc dong kin.

~ +Kha nhiém trude khj gt di xr 1y lai hoiic loai bo céc db dung, vat dung,
thiét bi sau sir dung trong budng cach ly.

&, T4t ca céc thiét b phai-duoc lau khir khudn bé mit truée khi chuyén ra
khoi budng cach ly.

- Tan suat lam sach

+ Bé mit san nha, dd dung/thiét bi phuong tién, dung cu tiép xtc truc tiép
v6i NB (Ong nghe, dién thoai, ban phim ban chuyén dung, cac bang diéu khién,
xe day, cang, nim cira, bon rira tay, bon cau, tuong nha vé sinh v.v), sdn nha can
dugc lam v¢ sinh 2 lan/ngay va ngay khi day bAn.

+ Co rtra bot/dép danh riéng cho khu cach ly v6i nuée va xa phong sau dé
xa sach, lau kho, xép vao noi quy dinh vao cudi mdi ngdy lam viéc.

+ Tdéng vé sinh va phun khit khuan toan b bé mit khu cach ly (trdn nha,
tuong trén cao, quat thong gio, diéu hoa nhiét do, hé thong thong khi, bé mit cira
ra vao, cua so, kho, khu vuc d€ dung cuy sach, ti lanh, ti hap, ti sy, may lam da
v.v) bang héa chat khir khuan khi NB ra vién hoc tir vong,

3. Ky thut v sinh méi trudng bé mit

3.1. Muc dich:

- Lam sach bui, chét thai sinh hoat va djch sinh hoc (phén, nudc tidu, mau,
thube...) trong qué trinh cham séc va diéu trj NB.

- B4o dam cac bé mit san nha, tuong, clra, nha vé sinh,... ludn sach sg, gon
gang va MTBYV sach dep, an toan cho NB, NVYT va cong dong.

3.2. Ky thudt vé sinh bé mgt

- K§¥ thuat lau: Lau theo chiéu tir “sach” dén “b&n”; va nén chia doi mat san
nha, ddt bién bao dé danh % 16i di. Lau theo hinh zic Zac, dué}ng lau sau khong
trung duong lau trudce; khdng ding mit khin bin hay tai ban d¢ lau lai dudng lau
trudce do.
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- MJi tai, khan lau nha chi lau trong dién tich khoang 20m?; tai/khan lau
bé mat ban chi ding mot lan. s ;

- K§ thuét vé sinh kinh: Phai phun dung dich vé sinh kinh, lau vdi cdy gat
kinh chuyén dung, lau sach lai khong dé vét hoa chét nude con dong véi khan lau
chuyén dung.

- K¥ thuat xu ly dd tran mau, dich sinh hoc: Phai ¢6 du phuong tién, hoa
chét va nhén vién vé sinh phai dugc hudn luyén thanh thao quy trinh.

- K§ thuat VSMT bé mit khéc.
3.3. Ky thudt vé sinh tieng khu viec co ban
3.3.1. Vé sinh bé mdt khoa phong: Cdc budc thuc hién

un"é’c 1: Mang phuong tién PHCN, chuén bi da phuong tién VSMT bé mat,
dat bién bao theo dung quy dinh.

Budc 2: Pha héa chét lam sach va khir khudn méi truong theo ding hudng
dan vé nong do va cach pha (xem Phu lyc).

Bude 3: Thu don db dac, loai bé nhitng d6 vt khong céan thiét, da hong
trong phong bénh ra khoi buong bénh.

Bude 4. Lau/quét égn cho sach bui va hét sach chit thai, cht y cac géc &
dudi gam giuong, ban, ghe,....

Bucc 5:

- Déi v6i khu vue khdng lay nhiém: + Lau 1dn 1 v6i chét tiy rira lam sach
(xa phong). + Lau lan 2 v6i nude sach va dé kha.

- Doi véi khu viee lay nhiém vé khi ¢6 dich ciim H5SN1, SARS, ...
+ Lau 14n 1 v6i chét tiy rira va 1am sach (xa phong).
+ Lau l4n 2 v6i nude sach.

+ Lau lan 3 v6i dung dich khir khuén (d3 dugc pha theo ding quy dinh
trude moi ca lam viéc).

Bude 6: Ké lai dd dac da dich chuyén trong qué trinh vé sinh vao ding chd.
Biurde 7: Thu don, dua dung cu, chét thai ra khéi phong.

Burde 8: Thao gang tay va rua tay.

Buée 9: Ghi vao hd so/bang kiém cong viée hing ngay da hoan thanh.
3.3.2. Vé sinh bé mdt giwong, ban, dém, ghé:

Pay 14 nhimng bé mit thudng chira cac mim bénh c6 ngudn goc thr m6i
truong va NB. Viéc v¢ sinh, khir khuan can thin va dung quy dinh Ia hét sirc can
thiét. Céc budc thuc hién twong ty nhu vé sinh bé mit, tuy nhién phai cht y cac
budc lam sach va khir khuén, thuong thuc hién trude khi vé sinh san nha hodc khi
co yeu cau.

a. Dbi véi giudng, ban, dém, ghé diing cho ngudi bénh khong lay nhiém:
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Cdc buoc thuc hién:
Buée 1: Chuén bi dung cu, hoa chét vé sinh, mic phuong tién PHCN.
Budc 2: Pha héa chat lau bé mit theo quy dinh.

Buce 3: Don dep va lay bo cac db dac khong can thiét, cac chét thai cé trén
céc bé mit giwdng, ban, ghé, dém trong khu vuc can vé sinh cho vao thung dung
chét thai.

Bue 4: Lau sach bui bing khin 4m, k& dén lau co bing nuéc xa phong, sau
clng lau lai bing nuéc sach va dung khin sach dé lau kha.

Buée 5: Don dep, ké gon gang do dac trong khu vuc vé sinh.

Buée 6: Thu don, dua chét thai, dung cu ra khéi phong.

Buoc 7: Thao gang tay va rira tay.

Budre 8: Ghi vao hd so/bang kidm cong viéc hing ngay d4 hoan thanh.
b. Déi véi givdng, ban, dém, ghé ding cho ngudi bénh 14y nhidm:
Cdc buoc thuce hién:

Budc 1: Chudn bi dung cu, héa chét vé sinh va khir khuén, mang phuong
tién PHCN.

Budc 2: Pha héa chat khir khuin bé mit theo quy dinh.

Bude 3: Don dep va lay bo cac dd dac khéng can thiét, cdc chat thai c6 trén
cac bé mit giudng, ban, ghé, dém trong khu vuc can vé sinh cho vao thung dung
chit thai.

Bude 4: Lau sach bui bang khin am, ké dén lau co bang nudc xa phong, sau
ciing lau lai bing nudc sach, dé khé lau lai v6i dung dich khir khuén va dé kh.

Budc 5: Don dep, ké gon gang d6 dac trong khu vuc vé sinh.

Buéc 6: Thu don, dua chét thai, dung cu ra khoi phong.

Budc 7: Théo gang tay va rira tay.

Bude 8: Ghi vio hd so/bang kidm cong viéc hing ngdy da hoan thanh.
Chii y:

- Khi NB ra vién can thye hién quy trinh kit khudn trude khi sir dung cho
NB ké tiép.

- D6 voi khu viee chim soc NB so sinh, khu vyc thong khi khong t6t, khi
lau khi khuan véi héa chdt c¢6 nong dg cao thi sau khi hda chdt khé (thoi gian
héa chat tiép xiic tuy thugc vao logi héa chadt) sau d6 phdi lau lai tdt cd bé mdit
bang khdn sach ldy di héa chat ton dong.

3.3.3. Vé sinh tran nha, mo’ng, cira va cdc dung cu khdc

Tran nha, tuong, cira 50, clra ra vao, quat tran, méy lanh, dén, hop dién,
khung anh 1 nhiing bé mit khéng thé vé sinh hang ngay, nhung lai 12 noi chira
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bui va céc tac nhan gy bénh. Vigc vé sinh phai duge 1én ké hoach va bao dam
khi thyc hién thuén tién, dé dang va khong lam anh huéng dén NB va phat tan
bui, tdc nhan gay bénh vao khu vuc c6 lién quan.

Cadc buoc thuc hién:

Buée 1: Thong béo cho khu vuc phai vé sinh vé ké hoach vé sinh trin nha,
tuong, quat, den,....

Burée 2: Chuén bi dung cu, héa chét vé sinh, mang phuong tién PHCN.

Buéc 3: Pua NB ra khoi phong. Cho céc vat dung trén ban vao tii dau
giudong hodc che ddy lai tranh bui, tit quat. Trong trudng hop khong di chuyén
phai c6 phuong tién che ngin ngira bui bin roi vao NB va phét tan ra xung quanh
budng bénh va méi trudng.

Buoe 4: Thyc hién k§ thuat vé sinh bao gom Quét nhe nhang, cin than
tran nha, tudng, clra tir trén xudng loai bo bui va mang nhén, cha ¥ tranh bui roi
Vao mat Lau ctra, kinh, tudng men, cac dung cy nhu quat trén, dén, v.v.. bang
chit tay rira hodc dung dich khir khuan (néu ving lay nhlem) sau d6 lau lai bang
nudc sach va lau kho bang khan sach. Khi bé mit qua ban c6 the dung ban chai
va chét tay rira cg rira sach s& va lau xit 1y hét cac vét ban trén tran, trdong, sau d6
lau lai bang nudc sach.

Lau sau cting san nha va nhiing db vat c¢6 thé bi viy ban trong qua trinh xr
ly theo quy trinh.

Bude 5: Thu don, dua chét thai, dung cu ra khoi phong.
Bucoc 6: Thao gang tay va ria tay.
Buée 7: Ghi vao hd so/bang kiém cong viée hing ngay da hoan thanh.

Chii y: Phbm'ng tién cho vé sinh khu vue nay can phai duoc chuan bi sén
sang va ddy di tir cde logi thang aé ngwo*z lam vé sinh dé dang Vvé sinh tran nha,
firong trén cao, quat tran, mdit ngoai mdy lanhv.v...dén cdc phuong tién (chéi
lau, héa chdt, khén lau kinh chuyen dung) Sau khi lam sach xong can thu gon
dung cu, vé sinh dung cu sach va cat gon gang vao khu vuc chuyén chira dung cu,
phuong tién vé sinh.

3.3.4. Vé sinh bon rika tay

Bon rtra tay sach, khong c6 cac 5 vat khong cén thiét va c6 ddy du phuong
tién cho thuc hién v€ sinh tay bao gom Quy trinh v€ sinh tay, khan lau tay ding
1 14n, x4 phong, thing dung khin ban luén sach va sn sang.

Cac budc thwe hién:

Buée 1: Chuén bi dung cy, hoa chét vé sinh, mang phuong tién PHCN (cha y
mang ging tay day, tap dé chéng thim)

Budc 2: Pha hoa chit lau bé mit theo quy dinh

Buéc 3: Don dep va lay bo cac db dac khong can thiét, cac chét thai c6 trén
céc bé mét bon ruira tay cho vao thung dung chat thai (vi dy, d6 ding ca nhén cta
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NB, chai lg, ban chai...). Dung nhip g6 téc hogic nhiing thir khac khéi miéng voi,
16 thdo nude va day giat nude. '

Budce 4: V& sinh theo thit tr: - Thim uét khin lau trong dung dich 1am sach
va vat k§, bat dau 1am vé sinh tir bén ngoai vao bén trong bon rira tay, thing dung
khan lau tay, chai dung xa phong, cin nhdn/nit b4m bom xa phong cla chai dung
xa phong.

- Lau c4c bé miit quanh chdu rtra, bao gdm gach 14t tudng, céc gd, céc bng
dan, phan bén duéi bon rira, chd @ khin gidy, cho dé xa phong, lau bén trong va
ngoai chéu, trong d6 c6 miéng voi, day giat nude, voi nude va éng thoat nude.

- Cho nuédc chay tir voi ra rira k§ bon, cho nude chay vao éng thoat nudc,
ki€m tra d6 thong thodng hé thong nudc thai va 1am sach dng thoat nuée bang ban
chai co rira khong 1am tray xuée men, vat liu lam bon vé sinh tay.

- Danh béng céc bd phan bang kim loai lam bang thép khéng ri hodc inox
v6i chat lam sach va béng cua voi nudc, tay cadm hoc bon rira.

Budc 5: B sung thém xa phong va khin gidy.
Bude 6. Don dep cho khin vio thiing dung chat thai (khan gidy ding mot

1an), hodc cho vio bao thu gom do vai va dua ra ngoai chuyén xuong nha git.
Thu gom phuong tién vé sinh bé miit.

Budc 7: Thio gang tay va rira tay.
Bude 8: Ghi vao ho so/bang kidm cong viée hing ngdy d& hoan thanh.

Chu y: Bdo cdo cdc 161, vi dy, nhitng vdt bj mit vé hay g4y hodc bat cit sy
hinh thanh I6p ri sét ndo cho nguoi gidm sdt va cé trdch nhiém.

3.3.5. Vé sinh nha vé sinh (bon cdu)

Day la khu vuc can dugc 1am vé sinh t6i thidu 2 13n cho nha vé sinh nhan
vién va 3 1an cho nha vé sinh cong cong/NB va khi can (nha vé sinh hoi, ban, do

nudéec, dich ban tée ra bén ngoai, lén tuong, san,...)
Cac bude thue hién:
Bude 1: Chuén bj phuong tién vé sinh ddy du bao gdm viée lp rép trang thiét

2

bi, chuan bj dung dich co rtra va kiém tra tinh an toan cia phuong tién. Sau d6 rira

tay, mang khiu trang, tap dé chdng thim, deo ging tay day qua co tay.
Buge 2: Thyc hién cdc trinh ty vé sinh mot cach cin than, tranh bé sét va

lam héng thiét bj vé sinh:
- Xa nu6ce bon cau - déng nip khi xa, dung chdi co bon cau ha thdp mirc

-

nudce bang cich day nuée xudng chd cong hinh chit U d€ tao dong nuéc.

- P&/boi cht co rira vio trong bén cdu (bao gdm ca phan dudi vanh bé, chd
dong nudc/hda chit, nén dé chéi co bdn ciu trong d6 dé thAm héa chét va khu
khuan) va cac viing c6 & dong chét bén, nép bdn cau, bé ngdi, cac bey tudng, chin
tuong,...
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- Dung gié lau da tham uét hodc co vé sinh chuyén dung dé lau/co tat ca
nhiing vét ban tée hodc vét ban trén tudng, bit diu lau/co tir chd cao nhét xubng
dén chd thip nhét, tir bén ngoai vao bén trong va tir chd sach dén chd ban:

+ Lau bén ngoai va xung quanh bon cau, bao gdm ca vong nam, gia dé gidy
vé sinh, hé théng éng dan, cac thung vé sinh, bé chira nudc, nap bdn céu, bén trén,
bén dudi va cac ban 18 (bao gdm cé cac thung vé sinh).

+ Corira bén ngoai va xung quanh bon cau bing chdi co chuyén dung, dic
biét 1a céc vét §, dong nude va dudi vanh bon cau.

- X4 nudc rira bdn ciu, rira chdi co trong nudce x4, lau cén chdi co.

- Sau cuing dung gié lau cho ngdi & bon cau tay gat nudc xa, nip bon cau,
déng nép, kiém tra va b sung gidy vé sinh néu can.

Chii y: Khong duwoc tron lén cde chdt tdy riva, vi c6 thé sinh ra cde khi doc
(xem cdc hudng dan cua nha san xuadt). Khong lam ban chat ban toe lén twong va
do dac co dinh. Can thdn khi lam vé sinh phia sau bon cau va cdc ong dan bén
duéi va than trong voi nhii“ng vét thé lg.

3.3.6. Hanh lang, cau thang

Bay la khu vuc nhleu nguoi qua lal nhleu bu1 chit tha1 bam va dong céac
k& bac lén xudng, céc goc cau thang. Céc tay cim, vin, song ciu thang nhiéu nguoi
cAm ndm, nguy co 13y nhlem cao, nhét 1a cau thang khu vyc lay nhiém va khi vao
mua dich bénh. V¢ sinh tbi th1eu 2 lan/ngay va khi can (cu thang ban, khi co
dich;: <) Can c6 ké hoach cubn chiéu hing thang tdng vé sinh co rira nén nha,
hanh lang, cau thang ... ting vung nho va lau kho6 ngay. Tranh d6 nudc ding chdi
quét 1am thim, 4m uét, tron truot.

Cac buoc thuc hién:

Butée 1: Chudn bi dung cy, hda chét vé sinh, mic phuong tién PHCN va dat
bién bao.

Butée 2: Pha hoa chét lau bé mit theo quy dinh.

Bu6e 3: Thu gom chat thai va quét 4m cu thang vao ti/thiing dung chét thai.

Budce 4: Lam cén thin nhu sau: Dung tai sach thAm nudc xa phong lau tay
vin, bién bdo, hudng dan, bé mit bac thang, bo twdng trude tién va sau cung lau
lai bang nude sach va dé kho. Néu cau thang ban nhi€u, nén co véi nudce va xa
phong trude, sau dé dung khan lau lai.

Bude 5: Don dep, théo d& bién béo.

Buée 6: Thu don chit thai, dung cu.

Bude 7: Théo ging tay va rira tay.

Buée 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viée hing ngay da hoan thanh,

Chii y: cdc tay vin cia cdu thang bé/cau thang cudn nén duoc lau hing
ngay véi héa chat khir khudn sau khi dé lau sach, _vi ddy la noi moi nguoi (NB,

NVYT, nguoinha NB, khach thim) thuong xuyén cdm ndm, nén nguy co ldy nhiém
va phdt tdn mam bénh cao.
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3.3.7. Vé sinh bé mdit khi ¢6 mdu vé dich co thé

Céc be miit ddi khi c6 thé bi bin/dd tran méu, dich co thé tir NB/t sy bit
can cua NB, NVYT, ngudi nha NB. \fiéc Xt ly can phai g‘l‘u'qc thuce ‘hién ngay lap
tirc bdi nhéan vién vé sinh da dugc huin luyén mot cach can thin nhdm ngin nglra
phat tan va Iy lan tdc nhan gy bénh cho moi nguoi trong céc co s KBCB. Quy
trinh X ly va phuong tién phai ludn cé du va sin sang ¢ moi khu vuc vé sinh
trong cac co s KBCB.

Khi xtt ly can thiét phai c6 bién béo “San wét” hodc “ Khdng qua lai”.
Phuong tién d€ thyc hién can phai c¢6 di nhur sau:

- Tui nhya dyung chit thai 1ay nhidm.

- Géng tay cao su diy, mi1, mit na va kinh bao hd (néu cén).
- Thudc thy Hypocloride n@‘)ng do 1%.
- Lugng khin gidy du ding, gié lau bé mit.
Cac buée thye hién:
_ Budc 1: Chuén bi dung cy, héa chét vé sinh, mang phuong tién PHCN va dit

bién bao. '

Budc 2: Pha héa chit lau b mit theo quy dinh.

Buée 3: Lay bé cac chét db tran, can céan thén thuc hién c4c budc sau:

- Dung khian gidy phi 1én trén vét mau, dich db tran.

. -Rudi dung dich khir khuén Hypocloride ndng d6 0,5% - 1% lén trén khin

gidy va dé 10 phut (toi thiéu trong 2 phut).

- Lau chui khu vuc ¢ d6 tran véi khan gidy, bé khan gidy vao ti nhua
dung chat thai 14y nhiém.

- Ding gié thégl dung dich khir khudn Hypocloride ndng d6 0,5%-1% lau
lai viing bé mit 6 nhiém.

- Dung khin sach 4m lau lai b mt duoc khtr khuén.

Budc 4: Don dep, thao d& bién bio.

Bude 5: Thu don chét thai, dung cu.

Budc 6: Thao phuong tién PHCN va rira tay.

Bude 7: Ghi vao hd so/bang kidm cong viéc hing ngay d4 hoan thanh dich
trong khoa phong hoic co sé KBCB.

- Khoa Kiém sodt nhiém khuén, phong Pidu dudng chiu trach nhiém kiém
tra gidm sat viéc thuc hién.

- Mang luéi kiém soat nhiém khudn cac khoa gidm st vé sinh méi trudng
cua khoa phu trach.




